
 

 

 

                                INTERVENTION DE SERVICE 
                                ENVELOPPANT SAATH 
 

 
 
 
 
 
 
Services compétents sur le plan de la culture pour les enfants, les jeunes et les familles sud-asiatiques. 
Peel est l’une des régions les plus diversifiées culturellement du pays, et la Société d’aide à l’enfance de Peel 
s’engage à répondre aux besoins uniques des familles de notre région. Nous avons développé une série de 
modèles de services compétents sur le plan de la culture, en partenariat avec des organisations communautaires 
locales, afin de nous assurer que les enfants, les jeunes et les familles reçoivent des services antiracistes, non 
oppressifs et qui respectent leur culture.  
 
Ces services reconnaissent les barrières systémiques et l’oppression que subissent les jeunes et les familles racisés, 
et contribuent à y remédier grâce à la sensibilité culturelle et à des partenariats communautaires renforcés. 
 
Comment cela fonctionne-t-il? 
 
La Société d’aide à l’enfance de Peel a collaboré avec Indus Community Services pour créer notre intervention 
collective de service enveloppant Saath, qui vise à fournir une approche culturellement centrée, qui met l’accent sur 
les perspectives et expériences uniques de la communauté sud-asiatique. 
 
Lorsque la Société d’aide à l’enfance de Peel travaille avec une famille qui pourrait profiter de Saath, notre équipe 
prend contact avec Indus pour établir des liens avec un facilitateur culturel, également appelé « travailleur de 
l’équipe ». Ce travailleur a des liens étroits avec les communautés sud-asiatiques et connaît bien leurs langues, leurs 
religions, leurs traditions et leurs pratiques culturelles. Il veille à ce que chaque membre de la famille reçoive des 
services respectueux de sa culture et fondés sur l’antiracisme et l’égalité. Ensemble, nous enveloppons les enfants, 
les jeunes et les familles en tant que système de soutien qui célèbre la diversité. 
 

Témoignages de clients 
 
« Le soutien d’une personne de ma communauté sud-asiatique s’est avéré très utile. L’intervenante m’a soutenu 
en hindi et ses paroles aimables et sincères ont immédiatement contribué à me soulager. » 
 
« Le facilitateur culturel a été comme un allié pour moi, quelqu’un sur qui je pouvais m’appuyer lorsque je devais 
répondre aux préoccupations relatives à la protection de l’enfance. » 
 
« Avec l’aide du facilitateur culturel de Saath et de l’employé de la Société d’aide à l’enfance de Peel, j’ai pu 
comprendre la lutte de mon enfant avec son identité et l’aider à se sentir en sécurité. »  
 
Saath signifie ensemble dans plusieurs langues indiennes. 
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Quels sont les avantages? 
 
Saath permet aux familles de recevoir des 

services mieux adaptés à leur situation 

particulière de la part de fournisseurs qui 

comprennent les défis uniques auxquels est 

confrontée la communauté sud-asiatique. Le 

travailleur de l’équipe peut aider la famille à 

s’orienter dans des systèmes complexes, et la 

mettre en contact avec le service et les 

ressources les mieux adaptés à ses besoins. 

Nous travaillons avec et pour les familles afin de 

comprendre efficacement la dynamique 

familiale unique et de fournir des services de 

soutien ancrés dans le respect culturel.  
 

Quels types de services sont offerts? 
 
Saath offre une gamme de services et de ressources axés sur la culture, notamment : 
Des visites conjointes avec un employé de la Société d’aide à l’enfance de Peel et un conseiller de 

Saath afin de veiller à l’utilisation de meilleures pratiques en matière de rôle parental et à un réseau 

de soutien pour les Sud-asiatiques 

La facilitation du soutien des services de santé émotionnelle grâce à des partenariats communautaires 

Un accès à l’aide à l’emploi, au logement, à l’éducation et à la garde d’enfants 

 

Pour de plus amples renseignements 
 
Adressez-vous à votre employé de la Société d’aide à l’enfance de Peel ou prenez contact avec notre 

équipe de service et de soutien à la clientèle au 905 363-6131, poste 3045, ou à MJohn@peelcas.org. 

Renseignez-vous sur Saath et nos autres modèles de services compétents sur le plan de la culture à 

www.peelcas.org. Pour demander ce document dans une autre langue, veuillez envoyer un courriel à 

communications@peelcas.org.  

 

L’intervention de service enveloppant Saath est un partenariat entre la Société d’aide à 

l’enfance de Peel et Indus Community Services. 

Les aiguillages au service enveloppant Saath sont faits avec le consentement de la famille. 
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