
Rapport annuel 2025-26
La Société d’aide à l’enfance de Peel



Message de la PDG
et de la présidente
du conseil
d’administration

avec des partenaires communautaires. Les enfants et les
jeunes pris en charge par le système de protection de
l’enfance sont davantage vulnérables à la traite sexuelle, et
cette évolution des services contribuera à garantir des
parcours vers la sécurité et la guérison.

Chaque pas en avant reflète le dévouement de notre
personnel, des familles d’accueil, des bénévoles, des
donateurs, des partenaires et des leaders communautaires
qui continuent d’accompagner les enfants, les jeunes et les
familles avec compassion et bienveillance. Merci de faire
partie de ce parcours avec nous. Ensemble, nous bâtissons
une communauté plus forte et plus connectée, où chaque
enfant, chaque jeune et chaque famille dispose du soutien
nécessaire pour s’épanouir, être valorisé et construire un
avenir prometteur.

Alors que nous faisons le bilan de la dernière année, nous sommes remplis de gratitude pour la force de
notre communauté et pour les nombreux partenariats qui continuent de soutenir les enfants, les jeunes et
les familles à travers la région de Peel. À la Société d’aide à l’enfance de Peel, nous savons qu’un
changement significatif se produit lorsque les gens se rassemblent autour d’un engagement commun
envers le soin, le lien et le sentiment d’appartenance. Cet esprit de collaboration a toujours été au cœur
de notre travail et continue de nous guider vers l’avenir.

L’un des développements les plus enthousiasmants de cette année est le lancement de The Circle :
Centre pour le bien-être des enfants, des jeunes et des familles de Peel, un espace fondé sur le principe
que les familles devraient pouvoir accéder à du soutien dans un environnement accueillant et intégré.
The Circle représente bien plus qu’un bâtiment : il incarne une nouvelle façon de travailler ensemble afin
d’assurer la sécurité des personnes les plus vulnérables de notre région. En regroupant sous un même toit
des partenaires communautaires, des services de bien-être, des services à la jeunesse et des
programmes axés sur les familles, nous contribuons à créer des parcours d’accès plus simples et à
réduire les obstacles aux soins. Grâce à cet espace collaboratif, la SAE de Peel continue d’évoluer en tant
que chef de file transformationnel du système, en contribuant à bâtir un réseau de soutien global plus
coordonné et davantage axé sur la prévention à travers la région de Peel.

Cette année a marqué une étape importante dans nos efforts pour lutter contre la traite sexuelle des
êtres humains, alors que notre agence a commencé à diriger nCourage, le centre intégré de services de
lutte contre la traite sexuelle des personnes de la région de Peel, au nom de la région et en collaboration 

Mary Beth Moellenkamp
PDG

Lisa Hewison
Présidente, conseil d’administration



Nos chiffres

12 760

Enfants et jeunes
soutenus

8 154
Familles desservies

82 %
Taux global de
satisfaction de la
clientèle

444

Recommandations
reçues

Maisons d'accueil *
238

Nos bénévoles chauffeurs assurent le transport sécuritaire
des enfants et des jeunes vers leurs rendez-vous, l’école,
les programmes jeunesse et autres services, contribuant à
plus de 23 700 heures de bénévolat.

45 bourses d’études ont été offertes aux enfants et
aux jeunes que nous soutenons grâce à la
Fondation de la Société d’aide à l’enfance de Peel.

89 % des partenaires communautaires considèrent la
SAE de Peel comme un solide collaborateur en
matière de transformation des systèmes.

99 % de notre travail est fait aupres d'enfants, de
jeunes et de familles dans leur propre domicile

1 013
enfants, jeunes et familles ont reçu du soutien grâce
à nos programmes de soutien global ethno-culturels,
ancrés dans l’héritage culturel des familles.

*Notamment la parenté, la famille d’accueil, l’adoption, la prise en charge habituelle.



Lancement de

202 enfants et jeunes de Peel ont été impliqués
dans la traite sexuelle des êtres humains au
cours de la dernière année.

En janvier 2026, la SAE de Peel a commencé à diriger nCourage, le centre
intégré de services de lutte contre la traite sexuelle des êtres humains de
Peel, au nom de la région de Peel et en partenariat avec les organismes
communautaires. Ce travail s’inscrit dans la Stratégie renouvelée de
l’Ontario de lutte contre la traite des personnes 2025-2030, qui met
l’accent sur la protection des enfants et des jeunes à risque ainsi que sur
le renforcement des réponses coordonnées entre les secteurs.

Au Canada, l’âge moyen de recrutement dans la traite sexuelle est de seulement
13 ans. Les enfants et les jeunes vulnérables pris en charge par le système de
protection de l’enfance sont exposés à un risque accru d’exploitation.

Les principaux éléments du nouveau centre intégré de lutte contre la traite
sexuelle des êtres humains comprennent :

Mandat axé sur les jeunes: intervention précoce et protection des jeunes âgés de 12 à 24 ans.
Parcours intégré: modèle collaboratif reliant les services de protection de l’enfance, le
logement, la santé et la justice.
Partenariats continus: Our Place Peel et EFry Hope and Help for Women demeurent des
partenaires essentiels dans le soutien aux clients et la coordination des services.
Soutien continu aux adultes: les adultes de 18 ans et plus continuent de recevoir des services
par le biais de références. 

Cette annonce s’accompagne de l’installation de nCourage dans un nouvel espace dédié au sein
de The Circle : Centre pour le bien-être des enfants, des jeunes et des familles de Peel, afin
d’améliorer l’accessibilité aux services de soutien et de renforcer la collaboration entre les services
sous un même toit. Ensemble, la SAE de Peel et ses partenaires continuent de faire progresser un
système de soins plus sécuritaire et plus réactif — un système qui rejoint les jeunes là où ils se
trouvent et soutient leur parcours vers la guérison et l’espoir.

nCouragem'a renduma vie.

“Je n’ai pas eu à
raconter mon

histoire de façon
répétée, ce qui m’a
beaucoup mis(e) à

l’aise.”

@nCourage_Peel
@nCourageSafeSpace
@nCourage-Peel



En mars 2026, nous avons fièrement souligné le premier anniversaire de carrefour bien-être pour
les jeunes de l’Ontario (CBEJO) à Brampton. CBEJO Brampton, le site satellite du centre installé à la
SAE de Peel. Au cours de sa première année, nous avons accueilli plus de 2 700 visites et mobilisé
plus de 700 jeunes grâce à des programmes de bien-être interactifs gratuits conçus par des
jeunes. Le centre a continué de renforcer son approche collaborative grâce à des partenariats
avec 14 organismes communautaires formant le réseau de CBEJO Brampton. Ensemble, nous
avons offert des programmes axés sur la santé mentale, la gestion du stress, la sensibilisation à la
traite des personnes, la consommation de substances, les STIM, l’entrepreneuriat, l’emploi,
l’éducation, la condition physique et les compétences de vie. Les jeunes avaient également accès
à des services de counselling en santé mentale gratuits, offerts sans rendez-vous ou sur rendez-
vous.

Cette année a également marqué le lancement du Conseil consultatif jeunesse Voice for All,
contribuant à façonner les activités et la gouvernance du centre, ainsi que l’introduction de la
plateforme d’inscription en ligne WellNxtlink, visant à améliorer l’accès aux programmes. Le centre
a également élargi sa portée grâce à des programmes de bien-être après l’école, des services de
transport pour les jeunes nouvellement arrivés, des événements communautaires d’envergure,
ainsi que des présentations dans les écoles et les organismes communautaires.

Célébration du 1er anniversaire de carrefour
bien-être pour les jeunes de l’Ontario 

@YWHOBrampton

Le bien-être à
votre façon 

Porté par les jeunes 

Renforcé par la communauté

à nos partenaires !
Merci 



À ce jour, le CWICE a offert des formations en Nouvelle-Écosse, à
Terre-Neuve-et-Labrador, au Manitoba, en Alberta, au Nouveau-
Brunswick et en Saskatchewan. Le projet a également permis
l’émergence d’un partenariat au Manitoba explorant l’intersection
entre les populations autochtones et immigrantes à travers des
approches culturellement adaptées.

Les principales activités du projet comprenaient la sensibilisation et
l’engagement auprès des provinces, la mise en place de partenariats
formels par le biais de protocoles d’entente, la prestation de
formations spécialisées, le soutien à la collecte de données sur le
statut d’immigration, ainsi que des services de consultation continue
pour les cas complexes. Un des principaux succès du projet est
l’approche collaborative du CWICE, qui a permis de réunir les services
de protection de l’enfance et les organismes locaux d’établissement
afin de renforcer la coordination des soutiens offerts aux familles.

À l’échelle des provinces participantes, on observe une
reconnaissance croissante de la nécessité d’améliorer l’identification
du statut d’immigration ainsi que la planification de la permanence
pour les enfants et les jeunes pris en charge. Plusieurs juridictions
explorent actuellement des améliorations aux politiques et aux
pratiques afin de s’assurer que les jeunes quittent les services de
protection avec un statut d’immigration résolu et une plus grande
stabilité à long terme.

Dans l’ensemble, le projet continue de bâtir une solide base
nationale de collaboration, de transformation des systèmes et de
résultats plus équitables pour les enfants, les jeunes et les familles
nouvellement arrivées, réfugiées, immigrantes et autochtones à
travers le Canada.

Projet national de rayonnement
Le Child Welfare Immigration Centre of Excellence (CWICE) a lancé le
Projet national de rayonnement, financé par la Northpine Foundation,
afin d’étendre son modèle basé sur l’expérience de l’Ontario à six
provinces entre 2024 et 2026. Cette initiative vise à renforcer les
réponses du système de protection de l’enfance pour les familles
réfugiées, nouvellement arrivées, immigrantes et les réfugiés pris en
charge par le gouvernement, en développant les capacités du
secteur, en augmentant la sensibilisation aux enjeux liés à
l’immigration et en favorisant des résultats équitables pour les enfants
et les jeunes pris en charge.

631
personnes formées

92 %
recommandent la
formation à leurs collègues

cwice.ca



D’autres résultats positifs incluent une diminution des enquêtes et des réinterventions, une
amélioration de la stabilité en matière de logement, une augmentation de la fréquentation scolaire,
un engagement familial renforcé ainsi qu’une collaboration accrue avec les partenaires
communautaires.

Notre modèle d’Aide précoce a également obtenu une reconnaissance provinciale et internationale
au cours de la dernière année grâce à des présentations à la Conférence internationale sur la
transformation du système de protection de l’enfance. La SAE de Peel a aussi collaboré avec
l’Université de Toronto dans le cadre de travaux de recherche académique soutenant les pratiques
axées sur la prévention. L’intérêt pour ce modèle continue de croître, alors que des organismes de
protection de l’enfance partout au Canada explorent des approches similaires en matière
d’intervention précoce et de soutien aux familles.

L’une des initiatives les plus transformatrices de la Société d’aide à l’enfance de Peel est notre modèle
d’Aide précoce, une approche innovante qui permet de connecter directement les familles aux
ressources communautaires avant que les situations ne s’aggravent et ne deviennent des crises.
Plutôt que de s’appuyer uniquement sur des enquêtes cliniques, l’Aide précoce offre un accès rapide à
des services communautaires de soutien global, tels que l’aide alimentaire, le soutien au logement, les
programmes de parentalité, les services d’établissement ainsi que des ressources en santé mentale.

L’impact a été significatif :

Les dossiers d’Aide précoce et de prévention sont passés de 0 % (2023) à 7 % (2026), reflétant une
transition croissante vers l’identification précoce et le soutien proactif aux familles avant que les
risques ne s’aggravent.

Seulement 4 % des cas d’Aide précoce ont évolué vers des préoccupations de protection, et
seulement 1 % ont mené à un placement hors du milieu familial, ce qui démontre l’efficacité des
interventions axées sur la prévention pour stabiliser les familles dès les premières étapes.

familles ont reçu du soutien dans le cadre de l’Aide précoce695
des dossiers ont été résolus sans nécessiter d’intervention
continue de la SAE98 %

60 familles ont reçu du soutien pour répondre à l’insécurité alimentaire
grâce à Harvest Hope, un programme en partenariat avec la
banque alimentaire Seva Food Bank

Modèle d’aide précoce et de prevention



La SAE de Peel dessert l’une des communautés les plus diversifiées du
Canada. Nous reconnaissons que les enfants et les jeunes noirs,
autochtones et issus de groupes marginalisés ont historiquement été
surreprésentés dans les systèmes de protection de l’enfance, et nous
nous engageons à changer cette réalité. 

Nous sommes engagés dans des collaborations continues avec un
large éventail de partenaires communautaires qui travaillent avec
nous à développer des modèles de services globaux culturellement
adaptés, ancrés dans l’héritage des familles. À travers 271 activités et
consultations, notre équipe Diversité, Équité, Inclusion, Vérité et
Réconciliation (DEI-TR) a rejoint plus de 1 700 personnes et offert plus
de 350 heures de formation visant à améliorer les résultats pour les
familles issues de communautés méritant l’équité. Nous avons
également fourni plus de 200 consultations de cas soutenant des
enfants, des jeunes et des familles autochtones, noirs, ethnoculturels,
arabophones et 2SLGBTQIA+. 

Chaque année, notre organisme organise des événements majeurs
et des célébrations des mois du patrimoine afin de reconnaître les
communautés autochtones, le patrimoine africain et l’histoire des
personnes noires, la Fierté, le patrimoine asiatique, la Vérité et la
Réconciliation, ainsi que de nombreuses autres commémorations
culturelles et communautaires importantes. Ces séances fournissent
à notre personnel des informations, des ressources et des formations
essentielles, ce qui leur permet de mieux soutenir les enfants, les
jeunes et les familles que nous accompagnons.

Ces efforts produisent des résultats mesurables :
 

Les admissions en prise en charge concernant des enfants noirs
ont diminué de 11 %.
Les admissions en prise en charge concernant des enfants
autochtones ont diminué de 13 %.
95 % des parents et proches aidants ont indiqué que leurs origines
culturelles et religieuses étaient respectées.
Les services sont désormais offerts dans 47 langues différentes.

 

Nous continuons d’intégrer des approches antiracistes, de vérité et
réconciliation, ainsi que des approches menées par la communauté
dans l’ensemble de notre travail, alors que nous nous efforçons de
créer un environnement plus inclusif, plus réactif et culturellement
sécuritaire pour les enfants, les jeunes et les familles que nous
accompagnons.

Notre engagement envers l’équité,
l’inclusion et la réconciliation



La Société d’aide à l’enfance de Peel tient à exprimer sa sincère gratitude envers les leaders des
systèmes et de la communauté, les partenaires gouvernementaux, les donateurs et les
prestataires de services qui continuent de soutenir le travail collectif visant à renforcer le bien-être
des enfants et des familles à travers la région de Peel. Ce travail ne peut se faire de manière
isolée. Il faut tout un village pour élever un enfant, et ce n’est que par une responsabilité partagée,
une coordination et une relation de confiance que nous pouvons créer des changements
significatifs et durables pour les enfants, les jeunes et les familles. Nous sommes fiers de continuer
à faire progresser les objectifs de la vision globale du bien-être communautaire de la région de
Peel, y compris les priorités définies dans le Plan de sécurité et de bien-être communautaire de
Peel. Ensemble avec nos partenaires, nous renforçons des approches axées sur la prévention et
l’équité qui favorisent la sécurité, la stabilité et le bien-être dans nos communautés.

Notre vision est simple mais puissante: les enfants et les jeunes sont en sécurité, autonomes et
épanouis.

Avec le soutien de nos donateurs, partenaires, parents et proches aidants, employés et bénévoles,
nous développons des services innovants, renforçons les partenariats communautaires, faisons
progresser l’équité et créons des avenirs plus prometteurs pour les enfants et les jeunes de la
région de Peel. Ensemble, nous ne faisons pas que répondre aux crises : nous aidons les familles à
s’épanouir. À mesure que nous avançons, nous demeurons engagés à approfondir la
collaboration entre les systèmes, en reconnaissant que l’impact durable est atteint lorsque les
gouvernements, les organismes et les communautés travaillent côte à côte au service des
enfants, des jeunes et des familles.

Sécurité communautaire en action



3%

Données financières

Salaires, prestations et formation
Frais de pension
Frais liés à l’enfance et à la jeunesse
Occupation des bâtiments
Services de soutien

Revenu 
Dépenses

84,838,683
83,768,852
   

Pour la période : du 1er avril 2025 au 31 mars 2026

États financiers audités définitifs sur le site PeelCAS.org

4%

70%

16%

7%



Contactez-nous

Téléphone :
Sans frais :

Télécopieur :
Courriel :

Site Web :

905-363-6131
888-700-0996
905-363-6133
mail@peelcas.org
peelcas.org

La Société d’aide à l’enfance de Peel
The Circle: Centre pour le bien-être des

enfants, des jeunes et des familles de Peel
25 Capston Drive 

Mississauga  ON  L5W 0H3

Restez au courant des actualités, des événements et plus
encore! Envoyez-nous un courriel ou inscrivez-vous sur
notre site Web pour figurer sur notre liste de diffusion.

@PeelChildrensAid @PeelCAS

Connectez-vous à nous et joignez-vous à
la conversation
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